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INFORMAZIONI PERSONALI

Name CONTU KATIUSCIA
e-mail KATIUSCIA.CONTU@COMUNE.NICHELINO.TO.IT

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a)  DAL 1/09/2022
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
COMUNE DI NICHELINO, AREA SERVIZI ALLA PERSONA – SETTORE ISTRUZIONE E NIDI

• Tipo di azienda o settore ENTE PUBBLICO---UFFICIO ISTRUZIONE E NIDI 
• Tipo di impiego CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO  36 ORE – CAT.  D1

• Principali mansioni e
responsabilità

ISTRUTTORE DIRETTIVO PEDAGOGICO – COORDINAMENTO SERVIZI PER L’INFANZIA , LUDOTECHE E E 
ATTIVITA’ UFFICIO SCUOLA  

COORDINAMENTO  ATTIVITA’ SERVIZIO NIDO E LUDOTECA

RACCORDO CON ISTITUZIONI ED ENTI DEL TERRITORIO

ATTIVITA’ DI PROGRAMMAZIONE , PROGETTAZIONE, RICERCA E STUDIO

PERSONALIZZAZIONE INTERVENTI EDUCATIVI

COORDINAMENTO ATTIVITA’ EDUCATIVE ED AUSILIARIE 
PROMOZIONE FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE

ORGANIZZAZIONE, COORDINAMENTO E GESTIONE DEL PERSONALE SERVIZI E UFFICIO

SUPERVISIONE ORGANIZZAZIONE E PIANIFICAZIONE TURNI/ORARIO DI LAVORO DEL PERSONALE

PROGRAMMAZIONE, PARTECIPAZIONE E CONDUZIONE RIUNIONI DEI GRUPPI DI LAVORO, DI SEZIONE,  
DEGLI ORGANISMI DI PARTECIPAZIONE

CURA E GESTIONE ARREDI, MATERIALE DI CONSUMO E DIDATTICO, ATTREZZATURE

PRESIDIO E SEGNALAZIONI INTERVENTI MANUTENTIVI AREE INTERNE ED ESTERNE AI SERVIZI

PRESIDIO MONITORAGGIO SICUREZZA SERVIZI E UFFICIO DI COMPETENZA

COORDINAMENTO ATTIVITA’ DI CUCINA E GESTIONE DEL PERSONALE ADDETTO ALLA PREPARAZIONE DEI 
PASTI

ATTIVITA’ DI RACCORDO CON DITTA RISTORAZIONE PER GESTIONE 
PASTI/MENU/DIETE NIDO
FUNZIONI AMMINISTRATIVE DI SUPPORTO ALLE ATTIVITA’ DELL’UFFICIO DI COMPETENZA

ATTIVITA’ DI RACCORDO , PROGRAMMAZIONE E GESTIONE CON ORGANI DIRIGENZIALI E ASSESSORATI DI 
SETTORE

• Date (da – a)  DAL 1/09/2021 AL 31/082022
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
COMUNE DI RIVALTA DI TORINO, SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA - VIA CANDIDO CANONICO BALMA, 5 
TORINO – 10040 RIVALTA  DI TORINO       

• Tipo di azienda o settore ENTE PUBBLICO---UFFICIO SCUOLA E NIDI D’INFANZIA

• Tipo di impiego CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO  36 ORE – CAT.  C4
• Principali mansioni e

responsabilità
ESPERTO AMMINISTRATIVO CONTABILE, PRINCIPALI ATTIVITÀ:

- RISTORAZIONE SCOLASTICA – GESTIONE APPALTO E COMMISSIONE MENSA

- SERVIZIO SCUOLABUS

- DIRITTO ALLO STUDIO

- CENTRI ESTIVI

- CONTRIBUTI ALLE SCUOLE – FUNZIONAMENTO, SOSTEGNO HANDICAP, ATTIVITA’ EDUCATIVE 
INTEGRATIVE

- CONTRIBUTI ALLE FAMIGLIE

- ASPETTI GESTIONALI NIDI D’INFANZIA COMUNALI IN APPALTO

- PREDISPOSIZIONE ATTI AMMINISTRATIVI (DELIBERAZIONI, DETERMINAZIONI, LIQUIDAZIONI)

- RICEVIMENTO PUBBLICO 
• Date (da – a)  Dal 1/09/2008 – al 31/08/2021

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

COMUNE DI TORINO, Divisione Servizi Educativi   Via Bazzi, 4 -  10152 Torino       
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• Tipo di azienda o settore Ente pubblico---Ufficio servizi privati e convenzionati per l’infanzia
• Tipo di impiego Contratto a tempo indeterminato part-time 30 ore / 36 ore

• Principali mansioni e responsabilità Istruttore amministrativo, principali attività:
- attività di vigilanza, accreditamento e convenzionamento Servizi educativi ed integrativi 

privati per l’infanzia (sopralluoghi, commissione di vigilanza, monitoraggio); 

- attività istruttorie legate ai procedimenti di rilascio autorizzazione/Scia inizio attività servizi 
educativi ed integrativi privati per l’infanzia;

- predisposizione atti amministrativi, disciplinari bandi accreditamento/convenzionamento, 
stipula atti di convenzione; verifiche regolarità tecniche prestazioni

- progettazione/predisposizione strumenti finalizzati all’attività monitoraggio qualità servizi 
educativi per l’infanzia accreditati e convenzionati;

- ricevimento pubblico;

- promozione sistema integrato pubblico/privato;

- attività di segreteria incontri Commissione di Coordinamento del sistema dei servizi socio-
educativi per la prima infanzia;

- componente “Gruppo tirocini –Scienze dell’educazione”: interventi formativi rivolti alle/ai 
studentesse/i tirocinanti del corso di Laurea in Scienze dell’educazione dell’Università degli 
studi di Torino;

- partecipazione in qualità di formatrice, facilitatrice, verbalizzatrice ad 
eventi/seminari/percorsi rivolti al personale educativo/insegnante dell’Ente    

• Date (da – a)  Dal 10/01/2005 al 31/08/2008
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Torino, Divisione Servizi Educativi   Via Bazzi, 4 - 10152 Torino        

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico---Nidi d’infanzia comunali
• Tipo di impiego Contratto a tempo indeterminato full-time, temporaneamente part-time 30 ore

• Principali mansioni e responsabilità Educatore Prima Infanzia        

• Date (da – a) Dal 18/09/2001 al 9/01/2005
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Città di Venaria Reale, Piazza Martiri della Libertà, 1   10078 Venaria Reale (TO)

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico---Nidi d’infanzia comunali
• Tipo di impiego Contratto a tempo indeterminato part-time 18 ore

• Principali mansioni e responsabilità Educatore Prima Infanzia

• Date (da – a)  Dal 09/09/2003 al 31/05/2004
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Torino, Divisione Servizi Educativi   Via Bazzi, 4 10152 Torino        

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico---Nidi d’infanzia comunali
• Tipo di impiego Contratto a tempo determinato part-time 18 ore

• Principali mansioni e responsabilità Educatore Prima Infanzia

• Date (da – a)  15/11/2004 – 31/12/2004
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Consorzio Europeo Per la Formazione--CEP --- Sede Legale Corso Palestro,10   10122Torino 
 Direzione e Uffici   Piazza Statuto,12/1 10122 Torino---Sede didattica     Via Del Ridotto, 5/1  
10147  Torino  

• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale
• Tipo di impiego Collaborazione occasionale

• Principali mansioni e responsabilità Coordinatore (15 ore); docente (49 ore) Corso regionale Educatori Prima Infanzia

• Date (da – a)  01/12/2003 – 31/07/2004
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Consorzio Europeo Per la Formazione--CEP --- Sede Legale Corso Palestro,10   10122Torino 
 Direzione e Uffici   Piazza Statuto,12/1 10122 Torino---Sede didattica     Via Del Ridotto, 5/1 
10147 Torino  

• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale
• Tipo di impiego Collaborazione occasionale

• Principali mansioni e responsabilità Docente (110 ore) Corso regionale Educatori Prima Infanzia

• Date (da – a)  01/02/2003 – 01/07/2003
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Consorzio Europeo Per la Formazione--CEP --- Sede Legale Corso Palestro,10   10122Torino 
 Direzione e Uffici   Piazza Statuto,12/1 10122 Torino---Sede didattica     Via Del Ridotto, 5/1 
10147 Torino  

• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale
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• Tipo di impiego Collaborazione occasionale
• Principali mansioni e responsabilità Progetto Domino (corso di aggiornamento per mediatori culturali sul tema della disabilità; 

progettazione carta dei diritti dell’immigrato disabile, corso di Orientamento e Bilancio di 
Competenze per disabili extracomunitari): coordinamento (128ore); selezione candidati (64 ore);
progettazione (28 ore); docenza (28 ore)

• Date (da – a)  28/10/2002 – 30/07/2003
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Consorzio Europeo Per la Formazione--CEP --- Sede Legale Corso Palestro,10   10122Torino 
 Direzione e Uffici   Piazza Statuto,12/1 10122 Torino---Sede didattica     Via Del Ridotto, 5/1 
10147 Torino  

• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale
• Tipo di impiego Collaborazione occasionale

• Principali mansioni e responsabilità Corso FAL-Aiutante di segreteria direttiva disoccupati (disabili intellettivi): docenza (112 ore); 
codocenza (100 ore)

• Date (da – a)  01/09/2002 – 31/01/2003
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Consorzio Europeo Per la Formazione--CEP --- Sede Legale Corso Palestro,10   10122Torino 
 Direzione e Uffici   Piazza Statuto,12/1 10122 Torino---Sede didattica     Via Del Ridotto, 5/1 
10147 Torino  

• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale
• Tipo di impiego Collaborazione occasionale

• Principali mansioni e responsabilità Partecipazione Iniziativa comunitaria EQUAL ABILITA Comune di Torino---Sensibilizzazione 
superamento stereotipi: supporto al coordinamento e alla progettazione (80 ore)

• Date (da – a)  05/02/2002 – 30/06/2002
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Consorzio Europeo Per la Formazione--CEP --- Sede Legale Corso Palestro,10   10122Torino 
Direzione e Uffici Piazza Statuto,12/1 10122 Torino---Sede didattica Via Del Ridotto, 5/1

10147 Torino  
• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale

• Tipo di impiego Collaborazione occasionale
• Principali mansioni e responsabilità Progetto CALEIDOSCOPIO (Orientamento e bilancio competenze disabili psichici): tutoraggio 

(160 ore)

• Date (da – a)  ANNO SCOLASTICO 2000/2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
EnaiP - Piemonte di Moncalieri, Via Vignotto 23/bis, Moncalieri (TO)

• Tipo di azienda o settore Ente formazione professionale
• Tipo di impiego Contratto a tempo determinato

• Principali mansioni e responsabilità Progetto POM I.C.A.R.E.(Corso Operatori dei Servizi alla famiglia e ai minori): coordinamento
(40 ore), monitoraggio (101 ore), tutoraggio (312 ore), docenza (42 ore); Corso RAL (aiutante di
segreteria)-Riabilitazione al lavoro disabili psichici: docenza (materia Aspetti Professionali
specifici) (50 ore)

• Date (da – a)  Dal 20/09/1999 al 28/07/2000
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Torino, Divisione Servizi Educativi   Via Bazzi, 4, 10152 Torino        Italia

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico---Nidi d’infanzia comunali
• Tipo di impiego Contratto a tempo determinato full-time

• Principali mansioni e responsabilità Educatore Prima Infanzia

• Date (da – a)  Settembre 2000/Dicembre 2000
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Cooperativa La Luna Storta

• Tipo di azienda o settore Cooperativa sociale
• Tipo di impiego Collaborazione occasionale

• Principali mansioni e responsabilità Educatore presso comunità alloggio per disabili psichici lievi adulti

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) Da anno accademico 2020/2021
• Nome e tipo di istituto di istruzione UNIVERSITA’ degli Studi di Torino—Dipartimento Cultura, Politica e Società
• Qualifica in fase di conseguimento Laurea magistrale LM 62 in Scienze del governo (classe Scienze politiche)

• Date (da – a) 10/11/2017
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• Nome e tipo di istituto di istruzione UNIVERSITA’ degli Studi di Torino—Dipartimento di Filosofia e Scienze dell’Educazione
• Qualifica conseguita Laurea magistrale LM 50 in Programmazione e Gestione dei Servizi Educativi e Formativi,

con votazione 108/110 e menzione – 
Tesi di Laurea in Economia delle aziende e delle organizzazioni no profit
“Condividere saperi nella progettazione di un servizio – Tra sussidiarietà, sharing 
economy, comunità di pratica e parole di piccoli e grandi cittadini”

• Date (da – a) 23/06/2004
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
UNIVERSITA’ degli Studi di Torino—Facoltà di Scienze della Formazione

• Qualifica conseguita Laurea triennale L18 in Scienze dell’Educazione indirizzo educatore socio sanitario, 
primo livello
Dissertazione finale in Igiene mentale
“L’integrazione sociale dei disabili extracomunitari – Un’esperienza di facilitazione all’accesso ai 
servizi nella Città di Torino”

• Date (da – a) Anno scolastico 1998/1999
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
CSEA “Ceppi” di Orbassano

• Qualifica conseguita Qualifica regionale Educatore Prima Infanzia con votazione 100/100

• Date (da – a) Anno scolastico 1993/1994
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Liceo scientifico “A. Volta” di Torino

• Qualifica conseguita Diploma maturità scientifica con votazione 46/60

FORMAZIONE ENTE CITTÀ DI TORINO

Giugno-agosto 2020  “Area digitale – corsi google suite” – (MEET -sistema di audiovideo conferenza; DRIVE - 
archiviazione e condivisione di documenti, tabelle e dati; CALENDAR- programmare riunioni, 
appuntamenti, telefonate , date di scadenza di progetti etc;  MODULI - il modo migliore per 
raccogliere informazioni, dati, risposte, etc; DOCUMENTI- elaborazione testi; FOGLI - 
elaborazione calcoli.

Dicembre 2020 “Il bilancio dell’Ente Locale – elementi”

Dicembre 2020 “Codici di comportamento e disciplinari”

Gennaio 2021 “Principi generali dell’anticorruzione, della trasparenza e dell’accesso ai documenti”

Febbraio-marzo 2021  “Il lavoro al tempo del digitale – primi passi in 4 webinar - cisco academy”

Aprile 2021 “Codice appalti pubblici – elementi di base” 

ALTRA FORMAZIONE 

2/3/2021 – 23/3/2021 “Lavorare insieme online nella nuova normalità post-coronavirus” (durata 10 ore – 
Promuovere/coltivare interazioni di qualità, processi di facilitazione in presenza e online)
Docenti: Iolanda Romano e Gerardo De Luzenberger
Scuola Capitale Sociale - Via di Vespignano 170 - Aia Santa, Vicchio 50039 (FI)

PARTECIPAZIONE 
SEMINARI-WEBINAR 

27/3/2021  “Il coordinamento pedagogico territoriale: nodo strategico per la qualità educativa”

Seminario on line promosso dal Gruppo Nazionale Nidi e Infanzia – Teramo (sezione Abruzzo)
26/3/2021 “Il sapere e il saper fare della pedagogia nella società e nei servizi” –Servizi per l’infanzia e 

professionalità educative.

Seminario on line promosso da Università degli studi di Cagliari – Uniped Sardegna e Cediaf
Febbraio/marzo 2021 “Risorse e sfide dell’educazione oggi” (Saper essere: l’essenziale per educare; Valorizzare i 

saperi e nutrire relazioni; Coltivare l’etica dei luoghi). 
Ciclo di seminari on line Scuola d’inverno a cura di Associazione Crescere, in collaborazione con
Giunti Scuola e con il patrocinio dell’Università degli studi di Firenze

27/02/2021 “Governance e qualità educativa. Tre città in dialogo” (Bologna, Roma, Palermo)”
Seminario on line promosso dal Gruppo Nazionale Nidi e Infanzia  

6/02/2021 “Coordinamento pedagogico territoriale: una storia in progress”

Seminario on line promosso dal Gruppo Nazionale Nidi e Infanzia in collaborazione con 
Zeroseiup.
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CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della carriera 
ma non necessariamente riconosciute da 
certificati e diplomi ufficiali.

PRIMA LINGUA LINGUA INGLESE

• Capacità di lettura Livello buono
• Capacità di scrittura Livello buono

• Capacità di espressione orale Livello buono

CAPACITÀ E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione è importante e in
situazioni in cui è essenziale lavorare in

squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

LAVORARE IN GRUPPO; ASCOLTARE; RISPETTARE TEMPI ALTRUI; DARE SPAZIO ALL’INTERLOCUTORE; 
MEDIARE; AGEVOLARE L’APPRENDIMENTO; FAVORIRE IL CONFRONTO; SVILUPPARE COMPETENZE; 
FAVORIRE L’AUTONOMIA; GESTIRE LA RELAZIONE IN BASE AI DIFFERENTI INTERLOCUTORI; OSSERVARE.
Capacità acquisite in parte attraverso la frequenza di percorsi formativi e in parte in ambito 
lavorativo

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  
Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attività di volontariato (ad es.

cultura e sport), a casa, ecc.

ANIMARE LAVORO DI RETE; COORDINARE GRUPPI DI LAVORO; LAVORARE CON EQUIPE EDUCATIVA; 
STABILIRE E RISPETTARE TEMPI DI LAVORO; PROGETTARE; GESTIRE RENDICONTO ECONOMICO; 
REPERIRE INFORMAZIONI; REALIZZARE PROGETTI EDUCATIVI E FORMATIVI; ORGANIZZARE EVENTI 
(CONVEGNI, SEMINARI).
Capacità acquisite in parte attraverso la frequenza di percorsi formativi e in parte in ambito 
lavorativo

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE
Con computer, attrezzature specifiche,

macchinari, ecc.

Buona conoscenza dei seguenti applicativi Microsoft: Word, Excel, Power Point, Outlook 
Express, Internet Explorer. Google suite.
Buona capacità di utilizzo attrezzature d’ufficio: fax, stampanti, fotocopiatrici, 
Capacità acquisite in parte attraverso la frequenza di percorsi formativi e in parte in ambito 
lavorativo

CAPACITÀ E COMPETENZE

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

Danza classica e moderna, Teatro danza
Utilizzo materiale di recupero per creazione oggetti o materiale didattico
Allestimento spazi educativi

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE
Competenze non precedentemente

indicate.

Utilizzo videocamera, macchina fotografica analogica, macchina fotografica digitale e relativi 
programmi di rielaborazione immagini, per realizzazione documentazione sul luogo di lavoro e 
per hobby.

PATENTE O PATENTI Tipo B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e
del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Data 07/02/2023

Katiuscia Contu
    F.to in originale
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